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1. Cuando el traslado a la sala de primeros auxilios no es 
posible debido a la gravedad del accidente o la condición del 
estudiante, se deberá considerar inmediatamente que se 
trata de una situación grave. 

 
2. En caso de golpes fuertes en la cabeza o espalda por ningún 

motivo se moverá al accidentado hasta no ser evaluado o 
inmovilizado por personal capacitado. 

 
3. La encargada de la sala de primeros auxilios debe dirigirse 

al lugar donde se encuentra el estudiante afectado. 

Aviso a el o los 
apoderados 

Los estudiantes que estén 
inmovilizados en tabla (cuerpo 
completo), se les prestarán los 
primeros auxilios en el colegio y solo 
serán trasladados en ambulancia. 
 
Aquellos estudiantes que requieran de 
maniobras de reanimación, también 
recibirán los primeros auxilios en el 
colegio hasta la llegada de personal 
especializado de la salud o hasta 
estabilizar al estudiante. 

Traslado en ambulancia 
a centro médico más 

cercano 

Encargados de realizar traslados 
(Viña del Mar) 

 
Esteban Tapia 

 
Inspector media 

 
Pablo Arancibia 

 

 
Inspector básica 

 
Roxana Ibáñez 

Directora sede Viña del 
Mar 

 
Carolina Chamas 

 
Directora sede básica 

 
Pablo Vargas 

 
Administrativo 

Dar aviso a inspectoría y a personal a 
cargo de sala de primeros auxilios 

Traslado del accidentado o 
afectado a sala de primeros 

auxilios 

¿Se puede 
trasladar al 
afectado? 

Si / No 

Si 

No 

Detección del accidentado o 
estudiante afectado 

En ningún caso se les 
administraran 
medicamentos a los 
alumnos. Solo si esto 
es parte de un 
tratamiento médico que 
esta previamente 
informado por el 
apoderado a través de 
receta médica y 
teniendo que llevar el 
alumno sus 
medicamentos. 

Es responsabilidad del 
apoderado entregar de manera 
oportuna la información médica 
de su hijo, siendo esta 
información fundamental en 
caso de un accidente grave. 

Categorización del estudiante 

Situación Leve 
(Picaduras de insectos no letales, 
heridas leves, quemaduras de sol, 

cólicos menstruales, dolor estomacal, 
golpe casual) 

Situación Menos Grave 
 

(Fiebre, esguinces, fracturas (EESS / EEII), 
desgarros, torceduras, náuseas, contusiones, 

mordeduras, tos, dolor de cabeza, crisis de 
angustia/ pánico) 

Situación Grave 
(Pérdida de conciencia, fractura 

expuesta, alumnos con patologías 
cardiacas, hemorragia severa, 

heridas profundas) 

Primeros auxilios 
básicos 

Comunicación a el o los 
apoderados 

Se otorga pase de atención en sala 
de primeros auxilios entregado por 
TENS a cargo. 

Primeros auxilios 

Aviso a el o los 
apoderados 

Se otorga pase de atención en sala 
de primeros auxilios entregado por 
TENS a cargo. 

Primeros auxilios 

Solicitud de 
ambulancia 

¿Existe 
disponibilidad de 

ambulancia? 
Si / No 

No 

Si 

Envío del estudiante a sala de 
clases 

Traslado en vehículo 
particular a centro médico 

más cercano 
(Acompañamiento TENS) 

Encargados de realizar traslados 
(Valparaíso) 

 
Guillermo Johnson 

Director sede 
Valparaíso 

 
Alejandro Isla 

 
Director sede básica 

 
Leyla Umanzor 

 
Jefa docencia 

 
Luis Vergara 

 
Inspector básica 

El apoderado determinará si retira al 
estudiante para llevarlo a centro de 

atención médica o si la gravedad permite 
que el estudiante permanezca en el 

colegio 

• El seguro escolar del estado aplica en todo 
centro de salud público y es completamente 

gratuito. 

• El seguro complementario de salud del SSR es 
contra reembolso y aplica sobre el copago. 

Este seguro no incluye servicios de 
ambulancia. 

• Para ambos se debe presentar el documento 
respectivo de aplicación del seguro. 

Sobre el Seguro Escolar 


